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Oggetto:  Avviso esplorativo per una manifestazione d’interesse volta a individuare operatori 

economici interessati a partecipare a una procedura di selezione sulla piattaforma 
Acquistinretepa.it, per l’affidamento diretto, ai sensi degli artt. 176 e ss. del D. Lgs. 
36/2023 e ss.mm., della concessione del servizio di erogazione di bevande 
calde/fredde e snack mediante distributori automatici in comodato d’uso gratuito, 
prevalentemente destinato al personale in servizio presso le sedi dell’USR per il FVG, 
via Santi Martiri 3, Trieste, Via Rismondo 6, Gorizia, Via Armando Diaz 60, Udine e 
Largo San Giorgio, 12, Pordenone.  

 
 

 

ART. 1: OGGETTO DEL SERVIZIO 

L’Ufficio Scolastico Regionale per il Friuli Venezia Giulia (d’ora in poi USR), nel rispetto dei principi di buon 

andamento, efficienza, efficacia ed economicità, intende realizzare, con il presente avviso, un’indagine di 

mercato diretta ad acquisire manifestazioni di interesse per individuare gli operatori economici interessati a 

partecipare a una procedura di selezione sulla piattaforma Acquistinretepa.it per l’affidamento diretto, ai 

sensi degli artt. 176 e ss. del D. Lgs. 36/2023, della concessione del servizio di erogazione di bevande 

calde/fredde e snack mediante distributori automatici in comodato d’uso gratuito, destinato 

prevalentemente al personale dipendente delle proprie sedi di: 

- Trieste, Direzione Regionale, Via Santi Martiri 3; 

- Gorizia, Ambito Territoriale di Gorizia, Via Rismondo 6; 

- Udine, Ambito Territoriale di Udine, Via Armando Diaz 60; 

- Pordenone, Ambito Territoriale di Pordenone, Largo San Giorgio 12. 

Il servizio indicato in oggetto è rivolto prevalentemente a circa 132 utenti interni complessivi (68 Trieste, 17 

Gorizia, 29 Udine, 18 Pordenone) e riguarda l’installazione e la gestione di n. 7 distributori automatici di 

bevande calde/fredde e snack nelle suddette sedi. Si stima un afflusso di utenza esterna pari al 5% di quella 

interna. 

Il valore dell’affidamento è stimato in Euro 52.896,00 ed è stato determinato con riferimento alla durata 

triennale del contratto di concessione del servizio, tenuto conto del numero di potenziali utenti (132), delle 

giornate lavorative in cui il servizio sarà fruibile (720) e del prezzo medio, arrotondato per eccesso alla 

seconda cifra decimale, di un prodotto IVA esclusa (Euro 0,57), calcolato facendo riferimento ai prezzi 

unitari massimi (acquistati con chiave magnetica) di cui all’All. 1) – Tabella prodotti e prezzi, rilevati sul 

mercato. L’importo ottenuto mediante il predetto calcolo è stato poi maggiorato del 5% per tenere conto 

dell’afflusso dell’utenza esterna e incrementato del valore stimato dei servizi che saranno messi a 

disposizione del concessionario dall’amministrazione aggiudicatrice, necessari per la prestazione dei servizi 

oggetto della concessione, pari ad Euro 3.000,00.   

I predetti importi sono frutto di una stima che ha valore indicativo e dipendono da una pluralità di fattori 

legati anche alle scelte che l’affidatario adotterà per la gestione del servizio. Variazioni di qualunque entità 

non potranno dar luogo a rivalsa alcuna da parte dell’affidatario in quanto rientranti nel rischio operativo 

della fattispecie di contratto in questione. 
 

ART. 2: CARATTERISTICHE DEI DISTRIBUTORI AUTOMATICI E DEI PRODOTTI 

 

I distributori dovranno essere: 

- conformi, per caratteristiche tecniche ed igieniche, alla normativa vigente in materia; 

- di recente fabbricazione e ad alta efficienza energetica; 
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- dotati di idonea omologazione e marchio CEE, rispettando i parametri di rumorosità e di tossicità 

previsti dalla legge, nonché soddisfare tutte le prescrizioni previste dalla normativa antinfortunistica 

e di sicurezza e dalle norme igieniche vigenti; 

- conformi a quanto disposto dal D. Lgs n. 81/2008 e ss.mm.ii. e dalla normativa italiana CEI 61-233 

(normativa sulla sicurezza dei distributori commerciali e degli apparecchi automatici per la vendita); 

- dotati di sistemi di pagamento sia con moneta - con possibilità di erogare il resto - sia con chiave 

magnetica. In quest’ultimo caso, deve prevedere uno sconto almeno pari al 5% rispetto al prezzo 

pagato con la moneta. Le chiavi magnetiche verranno fornite dalla società, a fronte della 

corresponsione, da parte degli utilizzatori, per il tramite dell’USR, di una somma non superiore a 

Euro 3,00 cadauna a titolo di deposito cauzionale infruttifero. 

Inoltre i distributori automatici dovranno: 

- fornire chiare indicazioni sui prodotti erogati e sul relativo prezzo; 

- essere muniti di gettoniera/scomparto che accettano monete di diverso valore (da Euro 0,05 a Euro 

2) e banconote (da Euro 5,00 a Euro 10,00 o più);  

- segnalare chiaramente l’assenza di moneta per il resto e garantire, in caso di malfunzionamento dei 

distributori o della mancata erogazione del prodotto, la restituzione del denaro indebitamente 

trattenuto; 

- avere tutti i prodotti preconfezionati in formato monodose. L’incarto dovrà essere provvisto di tutte 

le indicazioni previste dalle normative vigenti (nome del prodotto, produttore, luogo di 

confezionamento, ingredienti, data di scadenza, etc.); 

- avere una vasta gamma di diversi tipi di prodotti; 

- fornire prodotti a basso contenuto di zucchero e/o prodotti biologici; 

- essere muniti di un sistema che segnali l’indisponibilità del prodotto; 

- riportare una targhetta indelebile che esponga il nominativo, la ragione sociale ed il recapito 

dell’operatore economico, nonché l’indicazione dei referenti con relativi recapiti telefonici a cui 

rivolgersi, almeno dalle ore 08.00 alle ore 16.00 di tutti i giorni lavorativi, per eventuali 

comunicazioni in merito al funzionamento e in caso di urgente necessità; 

- essere costantemente operativi nell’arco delle 24 ore; 

- disporre di dispositivo esterno di erogazione non esposto a contaminazioni; 

- essere muniti di autonomi serbatoi di acqua: i locali infatti sono di proprietà di un’Amministrazione 

diversa dalla Stazione Appaltante e pertanto l’installazione dei distributori non deve prevedere lavori 

per l’allacciamento all’impianto idraulico. Per quanto concerne la sede di Pordenone, i locali sono 

soggetti a tutela della Soprintendenza e ad autorizzazione dell’Ente concedente (Regione Autonoma 

Friuli Venezia Giulia); 

- avere un’adeguata autonomia di bicchieri e cucchiaini e similari; 

- essere programmati per regolare e azzerare la quantità di zucchero per le bevande calde; 

- essere sollevati dal suolo per permettere una corretta pulizia del pavimento sottostante e adiacente; 

- essere dotati di un sistema software che preveda una temperatura di sicurezza per la conservazione 

di bevande e alimenti, che inibisca la vendita dei prodotti nel caso in cui la temperatura stessa 

dovesse subire variazioni da qualsiasi causa determinate; 

- essere di facile pulizia e disinfettabili, sia all’interno che all’esterno, tali da garantire l’assoluta 

igienicità dei prodotti distribuiti; 

- essere conformi ai requisiti dettati dall’applicazione del metodo H.A.C.C.P.. 
 

ART. 3: REQUISITI MINIMI DI PARTECIPAZIONE 

 

Sono ammessi a presentare offerte gli operatori economici: 
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- di cui all’art. 65 del D. Lgs. 36/2023, in possesso dei requisiti prescritti dalle normative vigenti per 

poter contrattare con la pubblica amministrazione e nei cui confronti non sussistono causa di 

esclusione di cui all’art. 94 e ss. del medesimo decreto; 

- in possesso di capacità economica e finanziaria e capacità tecnica e professionale; 

- iscritti nel Registro delle imprese tenuto dalla Camera di Commercio Industria Agricoltura e 

Artigianato competente ai sensi dell’art. 100 del D. Lgs. 36/2023 per attività analoga o coerente con 

quella oggetto del servizio in concessione; 

- in possesso delle specifiche e certificate abilitazioni/autorizzazioni commerciali e sanitarie per 

l’accesso e l’esercizio dell’attività di somministrazione e vendita di alimenti e bevande a mezzo di 

distributori automatici previste dalla vigente normativa nazionale e regionale. 

 
 

 

ART. 4: DURATA DEL SERVIZIO 

 

La durata del servizio è di tre anni, dal 01 aprile 2025 al 31 marzo 2028 fatto salvo, nelle more 

dell’espletamento di apposita procedura di gara, il ricorso all’opzione della proroga di cui all’art. 120, comma 

10, del D. Lgs. 36/2023. 

Il termine iniziale del contratto potrà essere posticipato, rispetto alla data prevista del 01 aprile 2025, ferma 

restando la durata triennale dello stesso, in funzione della completa definizione della procedura. Il termine 

di inizio dell’esecuzione della prestazione del servizio, compatibilmente con i tempi necessari alla definizione 

della procedura, potrà, a richiesta della Stazione Appaltante e previo accordo con il fornitore, essere 

anticipato.  
Non sarà ammesso nessun tacito rinnovo del contratto e non si prevede l’inoltro di alcuna disdetta da parte 

di questa Stazione Appaltante, in quanto il contratto s’intende automaticamente risolto alla scadenza. 

Il contratto si risolverà automaticamente, prima del termine previsto, nei seguenti casi: 

- fallimento o cessazione della ditta concessionaria; 

- inadempimento degli obblighi e delle dichiarazioni rilasciate nelle offerte; 

- mancanza delle necessarie licenze o autorizzazioni allo svolgimento delle attività; 

- per contegno abituale scorretto verso gli utenti da parte della ditta o del personale adibito al 

servizio, risultante da almeno due previe contestazioni della stazione appaltante; 

- mancato pagamento del canone annuo. 
Le spese e gli oneri fiscali del presente contratto sono a carico della ditta. 

 

ART. 5: CANONE 

 

È prevista una quota annua, soggetta a rialzo, pari a euro 2.275,00 per i 7 distributori richiesti per le sedi di 

Trieste, Gorizia, Udine e Pordenone (comprensiva della quota dell’utilizzo del suolo e del rimborso dei 

consumi di acqua ed energia elettrica). Non saranno ammesse offerte in diminuzione, indeterminate, 

condizionate, parziali o plurime. 
 

ART. 6: MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

 

Gli operatori economici interessati al presente avviso dovranno far pervenire la loro manifestazione 

d’interesse: 

- firmata dal legale rappresentante, digitalmente o con firma autografa corredata da copia del 

documento di identità o di altro documento di riconoscimento equipollente del sottoscrittore in corso 

di validità; 
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- essere redatta secondo il formato di cui al modello (All. 2) allegato al presente avviso pubblicato sul 

sito web istituzionale http://www.usrfvg.gov.it, nella Sezione “Amministrazione Trasparente - bandi 

gara e contratti”; 

- pervenire entro il termine perentorio delle ore 12 del 19-02-2025, a pena di esclusione, al 

seguente indirizzo PEC: drfr@postacert.istruzione.it. L’oggetto della PEC dovrà recare la seguente 

dicitura “Manifestazione di interesse per l’affidamento diretto della concessione del servizio di 

erogazione di bevande calde/fredde e snack mediante distributori automatici nelle sedi di Trieste, 

Gorizia, Udine e Pordenone - triennio 2025-2028.” Non dovranno essere inoltrati documentazioni 

ulteriori. 

Al fine della verifica dell’osservanza del suddetto termine farà fede la data e l’orario di consegna. 

Candidature aggiuntive, modificative o sostitutive saranno ammesse solo se pervenute prima della scadenza 

del termine in parola.  
Saranno escluse le manifestazioni di interesse: 

- sottoscritte digitalmente con certificato scaduto, revocato o sospeso al momento della 

sottoscrizione; 

- pervenute in ora e data successiva a quella sopra indicata o con modalità diverse da quelle indicate; 

- contenenti informazioni incomplete e/o diverse rispetto alle prescrizioni del presente avviso o con 

allegati documentazioni ulteriori; 

- redatte in base ad un modello sostanzialmente diverso da quello allegato (All. 2) al presente avviso; 

- non corredate, qualora sottoscritte con firma autografa, da copia del documento di identità o di altro 

documento di riconoscimento equipollente del sottoscrittore. 

 

ART. 7: PROCEDURA DI AFFIDAMENTO E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

 

A seguito del presente avviso e delle manifestazioni di interesse pervenute, la Stazione Appaltante 

provvederà a bandire una procedura di affidamento della concessione tramite il portale e-procurement 

Acquistinretepa.it, in conformità alle previsioni dell’art. 25 del D. Lgs. 36/2023. 

La Stazione Appaltante non sarà tenuta, in ogni caso, ad invitare esclusivamente gli operatori economici che 

avranno risposto al presente avviso, e avrà la facoltà di interpellarne altri, con le medesime caratteristiche 

di idoneità professionali. 

La procedura di affidamento del servizio consisterà in una richiesta di offerta, conforme alle indicazioni 

contenute nell’Articolo 2, che preveda la fornitura di tutti i prodotti di cui all’All.1), che costituisce parte 

integrante del presente avviso. All’offerta dovrà essere accluso un preventivo con indicazione dei prezzi che 

saranno applicati ai prodotti, e che non dovranno superare, in media, quelli indicati nell’All.1), comprensivo 

del canone annuo richiesto. Il contratto di concessione sarà affidato con il criterio del maggior rialzo sul 

valore nominale del canone annuo al fornitore che ha redatto un’offerta che presenti tutti i requisiti di cui al 

presente capoverso.  

L’affidamento avverrà anche in presenza di una sola offerta, purché ritenuta conveniente per 

l’Amministrazione, ai sensi dell'art. 69 R.D. n. 827/1924. 

In ogni caso l’USR si riserva la facoltà, prevista dall’art. 95, comma 12 del Codice, di non procedere 

all’affidamento se nessuna offerta, benché regolarmente presentata, risulti conveniente o idonea per 

l’Amministrazione. 
 

ART. 8: TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

 

Ai sensi e per gli effetti di cui all’ art. 13 del Reg. UE 2016/679 e del D. Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii., i dati 

personali raccolti con la manifestazione di interesse, saranno trattati, anche con strumenti informatici, 

esclusivamente nell’ambito dell’USR. 
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ART. 9: ALTRE INFORMAZIONI 

 

- Il presente avviso ha uno scopo esclusivamente esplorativo, non è in alcun modo vincolante per 

l’Amministrazione e non è atto a costituire diritti o interessi legittimi a favore dei soggetti 

coinvolti. 

- L’Amministrazione si riserva di sospendere, modificare, annullare la procedura relativa al 

presente avviso e di non dare seguito all’affidamento del servizio, senza che i soggetti 

partecipanti possano vantare alcuna pretesa. 

- Eventuali richieste di informazioni o chiarimenti potranno essere rivolte per iscritto al RUP, 

individuato nella persona della dott.ssa Alessandra Irene Passarella, inviando una e-mail 

all’indirizzo di posta elettronica ordinaria direzione-friuliveneziagiulia@istruzione.it, con oggetto 

“Richiesta di chiarimenti procedura distributori automatici”. 
 

 

IL DIRIGENTE 

Roberta Scanu 

 

 

 

Allegati: 

- All. 1): tabella indicante tipologia di prodotti e relativi prezzi 

- All. 2): modello per manifestazione d’interesse 

 

AIP/OG 
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